CANALE WHISTLEBLOWING

COSA SEGNALARE

» Salute e sicurezza (ambiente di lavoro, molestie sul lavoro o sessuali, discriminazione, diritti
umani, ecc.).

» Frode (appropriazione indebita di denaro, prodott; merci o qualsiasi altro bene dell'azienda).

« Conflitto diinteressi (decisioni basate sull'accettazione o sull'offerta di favori, vantagg/
personali e/o professional] per sé o per altri, approfittando della propria posizione in azienda
o delle informazioni a cui si ha accesso).

» Corruzione (accettare o fornire denaro, favori o utilita da/a persone o aziende pubbliche o
private per ottenere vantagqi personali o aziendali in modo illegale).

* Informazioni finanziarie o non finanziarie (fal/sificazione o alterazione di informazioni finanziarie
o non finanziarie utilizzate internamente o esternamente).

* Danniall'ambiente (violazione di leggi, regolamenti o procedure ambientali).

» Altro (violazioni di leggi, codici etici politiche, reqolamenti gravi irregolarita, divulgazione di
informazioni aziendali riservate o privilegiate, ecc).

COSA NON SEGNALARE

* Questionidi natura personale, pettegolezzi su fatti che non costituiscono una cattiva
condotta o una violazione.

 Situazioni relative all'ambiente di lavoro che possono essere gestite internamente con il
proprio team, o con il proprio dipartimento delle risorse umane.

« Comunicazioni relative a reclami dei clienti riguardo ai nostri prodotti e/o servizi. A tal fine, si
prega di contattare il nostro Customer Care.

» False accuserivolte a terzi e, in generale, informazioni deliberatamente imprecise.

* Segnalazioni dinon buona fede.
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